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Stadtwerke Schwerin
Eckdrift 43 - 45
19061 Schwerin

Telefon  6  33  0
Fax  6  33  11  11
E-Mail
stadtwerke-schwerin 
@swsn.de
Internet
www.stadtwerke-
schwe rin.de

Kundenservice
Privatkunden
Telefon  6  33  14  27
Fax  6  33  14  24
E-Mail      
kundenservice@ 
swsn.de

Kundencenter
Eckdrift 43 - 45
Öffnungszeiten:
Mo. 8 bis 18 Uhr
Di. 8 bis 18 Uhr
Mi. 8 bis 14 Uhr
Do. 8 bis 18 Uhr
Fr. 8 bis 14 Uhr

Kundencenter
Mecklenburgstraße 1
Öffnungszeiten:
Mo. -  Do.  9 bis 18 Uhr
Fr. 9 bis 16 Uhr
Sa. 9 bis 12 Uhr

Geschäftskunden
Telefon 6  33  12  83
Fax 6  33  12  82 
E-Mail
kundenservice@
swsn.de

Hausanschlüsse
Anschlussbearbeitung 
Telefon 6  33  35  90
 bis 6  33  35  95
Fax 6  33  35  96

Leitungsauskunft
Telefon 6  33  35  27
Fax 6  33  35  21

Kommunikation
Telefon  6  33  11  90
Fax 6  33  12  93

Schulkontakte
Telefon 6  33  18 68
Fax 6  33  12 82

        

Technische Störungen
Telefon 633  42  22 

Gasgeruch
Telefon 633  33  60

Zentrale Einwahl
Telefon 633  - 0

Notrufnummern

Verfügbarkeit
von city.kom
Das city.kom Glasfa-
sernetz ist bereits in 
folgenden Stadtgebie-
ten Schwerins verfüg-
bar:
•   Schwerin  

Mühlenscharrn
•   Schwerin Krebs-

bachaue & Am 
Wald

•   Schwerin  
Sonnenwiese

In Erschließung sind 
folgende Gebiete:
•   Schwerin „Am 

Sodemannschen 
Teich“

•   Schwerin  
„Waisengärten“

•   Schwerin Alte 
Brauerei

In Vorbereitung:
•   Barcastraße / 

Walther-Rathenau-
Straße

•   Wittenburger  
Straße

•   Von-Thünen-Straße
•  Clara-Zetkin-Straße

Was ist ein  
Glasfasernetz?
Ein Glasfasernetz ist 
ähnlich wie ein her-
kömmliches Telefonnetz 
mit Kupferkabeln auf-
gebaut. Bei Glasfaser-
leitungen werden die 
Daten jedoch nicht 
durch elektrische Impul-
se, sondern mit Lichtsi-
gnalen übertragen.
Die Glasfaser dient 
dabei lediglich zum 
Datentransport. Eine 
Leitung besteht aus 
mehreren Fasern. Diese 
sind dünner als Kupfer-
drähte. Verbindungen 
können ohne Verstärker 
über dutzende Kilome-
ter übertragen werden.
In Deutschland kom-
men bisher nur wenige 
Haushalte in den 
Genuss des Highspeed-
Internets. Dennoch wird 
das Glasfasernetz als 
Übertragungsart der 
Zukunft gehandelt.

Schwerin • Ob Anfänger oder Ballprofi, 
ob jung oder alt, wer gern Volleyball 
spielt, ist beim TSV Schwerin herzlich 
willkommen. Sportliche Begeisterung und 
Spaß am Spiel sind bei der Mannschaft 
groß, der Mitgliedsbeitrag dagegen klein. 
Dieses tolle Engagement unterstützen die 
Stadtwerke Schwerin und spenden die 
Einnahmen aus ihrem Sommerfest an die 
Volleyballsektion des TSV Schwerin.

An einem schönen Sommerabend bei 
Gegrilltem und anderen Leckereien 
zusammensitzen und dabei noch etwas 
Gutes tun. Nichts leichter als das, dach-
ten sich die Mitarbeiter der Stadtwerke 
(SWS) und der Wasserversorgungs- und 
Abwasserentsorgungsgesellschaft Schwe-
rin (WAG) bei ihrem jährlichen Sommer-
fest. So kamen an diesem Abend durch 
den Verkauf der Getränke 1.200 Euro 

zusammen. Freuen kann sich darüber die 
Sektion Volleyball des TSV Schwerin. Sie 
bietet Jugendlichen und Erwachsenen in 
der Sporthalle in der Eulerstraße die Mög-
lichkeit, einmal in der Woche gemeinsam 
in entspannter Atmosphäre Volleyball 
zu spielen. „Wir haben den Verein bei 
einem Benefizturnier für das Hospiz am 
Aubach kennengelernt“ erinnert sich Cor-
dula Manow, Betriebsratsvorsitzende der 
Stadtwerke Schwerin. „Sie bieten auf 
ganz unkomplizierte Art und Weise ein 
tolles Angebot zur Freizeitgestaltung.“ 
„Wir freuen uns sehr über die finanzielle 
Unterstützung für unsere eher kleine 
Gruppe“, so Andreas Plust, Beauftrag-
ter der Sektionsleitung Volleyball. „Wir 
erneuern damit nicht nur unsere Ausstat-
tung, sondern investieren das Geld für die 
Übernahme der jährlichen Mitgliedsbeiträ-
ge. So können wir auch Jugendlichen aus 
sozial schwachen Familien ermöglichen, 
unser Sportangebot in Anspruch zu neh-
men.“
Alle Volleyballbegeisterten und solche, 
die es werden wollen, haben immer 
donnerstags um 20 Uhr die Chance, die 
Volleyballer des TSV bei einem Schnup-
pertraining kennenzulernen. Also einfach 
mal vorbeischauen. Kontaktmöglichkeiten 
zum Verein und erste Bilder vom Training 
gibt es auf der gerade neu eingerichteten 
Facebook-Seite.  Cordula Augustin

Stadtwerke und WAG übergeben Einnahmen aus ihrem Sommerfest an den TSV Schwerin

Volleyballer freuen sich über Spende

Gemeinsam gefeiert, gemeinsam gespendet - die Betriebsratsvorsitzenden der WAG und 
der SWS, Torsten Goosmann und Cordula Manow (v.li.), übergaben die Spende von 1.200 
Euro an Andreas Plust vom TSV Schwerin, Sektion Volleyball Foto: maxpress/ca

Schwerin • Zurzeit ist Erdgas der ein-
zige flächendeckend verfügbare Kraft-
stoff, mit dem sich die CO2-Belastung 
des Straßenverkehrs nachhaltig reduzie-
ren lässt. Doch neben ihren ökologischen 
Vorzügen überzeugen Erdgasfahrzeuge 
zudem besonders durch die geringen 
Kraftstoffkosten und sorgen somit für 
spürbare wirtschaftliche Vorteile.

Nach nur vierwöchiger Bauphase ist nun 
die neue Erdgastankstelle der Stadtwerke 
Schwerin auf dem Gelände der ESSO Tank-
stelle, Am Püsserkrug, Anfang Dezember 
in Betrieb gegangen. Für die Stadtwerke 
Schwerin ist dies eine weitere Investition in 
aktiven Umweltschutz. 
Erdgastanken ist in Schwerin CO2-neutral 
möglich. Gut für die Umwelt und den Geld-
beutel: Denn mit Erdgas als Kraftstoff lassen 
sich zwischen 30 und 50 Prozent der Sprit-
kosten im Vergleich zu Diesel oder Benzin 
einsparen. „Insbesondere für Fahrzeugflot-
tenbetreiber wie Taxi-Unternehmen stellt der 
Umstieg eine clevere Alternative dar“, so 
Karin Peter, Vertriebsleiterin der Stadtwerke 
und selbst überzeugte Erdgasautofahrerin 

und ergänzt: „50 Prozent der Fahrzeuge 
unseres Fuhrparks bei den Stadtwerken 
fahren mit Erdgasantrieb.“
Doch damit nicht genug: die Stadtwerke 
fördern auch die Neuanschaffung von Erd-
gasfahrzeugen innerhalb ihres Versorgungs-
gebietes. So wird die Anschaffung eines 
Erdgasfahrzeuges derzeit mit 500 Euro von 
den Stadtwerken Schwerin bezuschusst. Für 
Taxiunternehmen bieten die Stadtwerke 
zudem attraktive Sonderkonditionen an. 
Weitere Informationen zum Förderprogramm 
finden Interessierte auf der Internetseite der 
Stadtwerke in der Rubrik Mobilität.
Erdgasautofahrern steht deutschland- und 

europaweit ein gut ausgebautes Tankstel-
lennetz zur Verfügung. Allein in Deutschland 
ist der günstige Kraftstoff an über 900 
Standorten verfügbar. „Wir freuen uns, dass 
wir mit der Eröffnung einen weiteren Beitrag 
zur umweltschonenden Mobilität in Schwerin 
leisten und das Angebot an Erdgastankstellen 
in Mecklenburg-Vorpommern noch weiter 
verbessern können.“, erklärt Gerhard Otto 
Filohn, Pächter der ESSO Station. 
Wie sehr Erdgas als günstige Alternative 
zu Benzin und Diesel im Kommen ist, 
zeigt die Nutzung der bereits bestehenden 
Schweriner Erdgastankstelle in der Güstro-
wer Straße. 

Karin Peter und Dr. Josef Wolf von den Stadtwerken, Tankstellenpächter Gerhard Otto 
Filohn, Roland Brandt vom Energieministerium und der stellvertretende Oberbürgermeister 
Bernd Nottebaum (v.li.) weihten die neue Erdgastankstelle ein  Foto: maxpress/at

Neue Erdgastankstelle in Schwerin

Umweltschonender 
Kraftstoff an zwei 
Standorten erhältlich

Neue Multimedia-Marke city.kom für Schweriner Kunden eingeführt

Highspeed-Internet von den Stadtwerken

der Highspeed-Internetanschluss 
nach Maß

•   schneller surfen mit 30, 50 oder 
100 MBit/s

•   Geschwindigkeit gilt für Download 
und Upload

•   keine Volumen- oder Zeitbegren-
zungen

die praktische Ergänzung 
zu city.kom surf 

•  Telefonieren über das Internet
•   optional mit Festnetz-Flatrate  

und Mobilfunk-Flatrate
•   bestehende Rufnummer kann  

mitgenommen werden 

modernes Fernsehen 
zum Festpreis

•  große Sendervielfalt
•  viele Sender in brillantem HD 
•   attraktive Zusatzpakete über den 

Partner Primacom buchbar
 

Schwerin • Herunterladen eines Spiel-
filmes in weniger als zehn Sekunden. 
Hochladen von 1.000 Fotos in der 
gleichen Zeit. Sich mit Freunden per 
Videotelefonie in bester Bildqualität 
unterhalten, während im Nebenzimmer 
gerade ein Online-Spiel gespielt oder 
Fernsehen in HD-Qualität geschaut 
wird. Bei city.kom surf mit einer Down- 
und Upload-Geschwindigkeit bis zu 100 
MBit/s erlebt man die digitale Welt 
dank des Glasfaseranschlusses in einer 
neuen Dimension.

Ein Glasfaseranschluss bietet die Möglich-
keit, gleichzeitig im Internet zu surfen, 
zu telefonieren und Fernsehen in HD zu 
schauen. Bisher waren dafür getrennte 
Anschlüsse für Internet, TV und Tele-
fon notwendig - zukünftig benötigt man 
dafür nur noch einen Glasfaseranschluss. 
Mit dem Hochgeschwindigkeitsnetz von  
city.kom ist die Verbindung bis zu 50-mal 
schneller als mit einem üblichen DSL-
Anschluss. Auch bei gleichzeitiger Nutzung 

durch verschiedene Personen kommt es 
zu keiner Verlangsamung - ideal also auch 
für Familien. Mehr Informationen zu den 
city.kom Produkten sowie zur aktuellen 

Verfügbarkeit der Angebote finden Sie 
auf der Stadtwerke-Internetseite unter 
der Rubrik: Multimedia oder unter der 
Telefonnummer (0385) 633 1427.

Keine getrennten Anschlüsse für Internet, Telefon und Fernsehen mehr notwendig

Vorteile des modernen Glasfaseranschlusses

Auch wenn alle Familienmitglieder Internet, Telefon und Fernsehen gleichzeitig nutzen, 
kommt es beim Glasfasernetz zu keiner Verlangsamung Foto: fotolia

Für Kunden, die über das city.kom Glasfa-
sernetz surfen, telefonieren und fernsehen 
möchten, bietet sich city.kom 3in1 zum 
Vorzugspreis an.

•   city.kom surf 50 – Internet-Flatrate mit 
50 MBit/s Down- und Upload

•   city.kom fon – modernes Telefonieren 
über das Internet (VoIP), Flatrate in das 
deutsche Festnetz

•   city.kom tv – große Sendervielfalt, 
viele Sender im brillanten HD

  Für monatlich nur 45,00 Euro

surf fon tv

3 in1

Schwerin • Unter der neuen Marke 
„city.kom“ bieten die Stadtwerke 
Schwerin Kunden in Schwerin seit dem  
1. Dezember 2014 Multimedia-Dienst-
leistungen rund um die Bereitstellung 
von Internet, Telefon und TV an. Für 
die Bereitstellung dieser Dienstleistungen 
wird das bestehende Glasfasernetz der 
Schweriner WEMACOM Telekommunika-

tion GmbH, einem Beteiligungsunterneh-
men der Stadtwerke Schwerin, genutzt.
Mit den neuen city.kom Produkten wird 
das Surfen, Telefonieren und Fernsehen 
kinderleicht. Alle Produkte stammen aus 
einer Hand, vorbei ist die Zeit, in denen 
für das Internet, das Telefon und das 
Fernsehen jeweils ein Vertrag und ein 
Anschluss benötigt wurden.

Mit city.kom ist ab sofort in den neben-
stehenden Gebieten Highspeed-Internet 
mit bis zu 100 MBit/s verfügbar. Dafür 
haben die Stadtwerke Schwerin ver-
schiedene Produkte entwickelt, sodass 
der Kunde nach seinen Bedürfnissen 
zwischen unterschiedlichen Internet-, 
Telefon-, und einem TV-Produkt wählen 
kann. 


