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Notrufnummern

Technische Störungen
Telefon: 633  42  22 

Gasgeruch
Telefon: 633  33  60

Zentrale Einwahl
Telefon: 633  - 0

Stadtwerke Schwerin
Eckdrift 43 - 45
19061 Schwerin

Telefon: 6  33  0
Fax: 6  33  11  11
Mail:stadtwerke-schwerin@
swsn.de
Internet:
www.stadtwerke-
schwe rin.de

Kundenservice
Privatkunden
Telefon: 6  33  14  27
Fax: 6  33  14  24
Mail: kundenservice@
swsn.de

Kundencenter
Eckdrift 43 - 45
Öffnungszeiten:
Mo. 8 bis 18 Uhr
Di. 8 bis 18 Uhr
Mi. 8 bis 14 Uhr
Do. 8 bis 18 Uhr
Fr. 8 bis 14 Uhr

Kundencenter
Mecklenburgstraße 1
Öffnungszeiten:
Mo. - Do. 9 bis 18 Uhr
Fr. 9 bis 16 Uhr
Sa. 9 bis 12 Uhr

Geschäftskunden
Telefon 6  33  12  83
Fax: 6  33  12  82 
Mail:  vertrieb@swsn.de

Hausanschlüsse
Anschlussbearbeitung
Telefon: 6  33  35  90
bis 6  33  35  95
Fax: 6  33  35  96

Leitungsauskunft
Telefon: 6  33  35  27
Fax: 6  33  35  21

Kommunikation
Telefon: 6  33  11  90
Fax: 6  33  12  93

Schulkontakte
Telefon: 6  33  18  68
Fax: 6  33  12  82

Vor dem Graben lieber fragen
Leitungsauskunft bei den Stadtwerken Schwerin jetzt auch unkompliziert im Internet möglich

Schwerin • Wer durch Schwerin läuft, 
kann es nicht übersehen – an vielen Ecken 
wird gebaut. Neue Wohngebiete entste-
hen, Häuser werden saniert und Straßen 
erneuert. Doch für jede Baustelle, egal ob 
öffentlich oder privat, gilt: Bevor es losge-
hen kann, muss nachgefragt werden, was 
sich im Boden verbirgt, welche Kabel und 
Rohrleitungen hier verlegt wurden. Diese 
Leitungsauskunft kann seit diesem Jahr 
bei den Stadtwerken Schwerin ganz be-
quem online beantragt werden. 

Es ist wichtig, bereits in der Planungsphase 
an die Leitungsauskunft zu denken, denn alle 
Kabel und Rohre müssen von jeglicher Be-
bauung freigehalten werden. So bleiben sie 
für Wartungen und Reparaturen zugänglich. 
Wer ohne Leitungsauskunft munter drauflos-
baut, riskiert, dass die Rohre oder Kabel um-
verlegt werden müssen oder sogar beschä-
digt werden – und das kann teuer werden.
Um die wichtige Auskunft für private Bauher-
ren, Planungsbüros oder Architekten noch 
schneller und einfacher zu gestalten, gibt es 
bei den Stadtwerken Schwerin seit einiger 
Zeit auch die Möglichkeit der Online-Bean-
tragung.

Unter https://leitungsauskunft.swsn.de/
LineRegister braucht es nur wenige Klicks 
und die einmalige Registrierung ist abge-
schlossen. Für die Online-Leitungsauskunft 
muss der Antragsteller in einem Stadtplan 
den Bereich der zukünftigen Baustelle am 
Bildschirm eingrenzen. Nach einer Prüfungs-
phase von circa fünf Werktagen im Hause 
der Stadtwerke gibt es per Mail die Info, dass 
die Pläne zum Download bereitstehen.
Mitarbeiterin Heidrun Schramm behält alle 
Anträge und ihren Bearbeitungsstand im 
Blick. Über ihren Tisch gehen jährlich rund 

700 Anträge. „Wir haben Einblick in die Plä-
ne aller unserer Medien – also Fernwärme, 
Trink- und Abwasser, Strom und Gas sowie 
unsere Glasfaserkabel”, berichtet die Sach-
bearbeiterin. Im System kann sie ganz genau 
einsehen, wenn Anträge hereinkommen und 
welche Abteilungen im Haus den Auftrag be-
reits bearbeitet haben.
„Die Online-Leitungsauskunft hat viele Vor-
teile. Die Anfrage kann in Ruhe vom Büro 
aus oder von zuhause, auch außerhalb der 
üblichen Arbeitszeiten, gestellt werden. Der 
Postweg entfällt und die Prüfung bei den 
Stadtwerken wird durch das papierlose Ver-
fahren beschleunigt. Zudem ist die Antrag-
stellung kostenlos”, sagt Lutz Nieke, Techni-
scher Leiter der Stadtwerke.
Natürlich kann eine Leitungsauskunft immer 
noch schriftlich beantragt werden. Für Bür-
ger, die die Online-Leitungsauskunft nicht 
nutzen können oder wollen, wird diese Mög-
lichkeit auf absehbare Zeit bestehen bleiben. 
Unabhängig davon soll aber erreicht werden, 
dass alle Firmen, Institutionen und Behörden 
zukünftig ihre Anfragen für die Auskunft per 
Internet nutzen. Die Stadtwerke garantieren 
dafür eine zügige Bearbeitung und stets ak-
tuelle Leitungspläne.

Stadtwerke-Mitarbeiterin Heidrun Schramm hat alle Anfragen zu Leitungsauskünften im Blick. Sie kümmert sich darum, dass die nötigen 
Informationen aus allen Abteilungen zusammengetragen und an den Antragsteller geschickt werden Foto: maxpress

Bei der Online-Leitungsauskunft können die 
Antragsteller das Baugrundstück ganz ge-
nau eingrenzen Grafiken: LkKfS-MV
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Trommelschläge in der 
Abendstimmung
Am 17. August ist es wie-
der soweit: Rund um den 
Pfaffenteich bauen mehr als 
100 Drachenboot-Teams 
ihre Zelte auf. Sie alle gehen 
beim Schweriner Drachen-
bootfestival 2018 an den 
Start. Los geht es traditionell 
am Freitag mit einem ganz 
besonderen Wettkampf: 
dem Stadtwerke-Pokal. 
Während die Landeshaupt-
stadt ab 19 Uhr allmählich 
in eine atmosphärische 
Abendstimmung getaucht 
wird, messen sich auf dem 
Pfaffenteich sechs Teams 
aus der Energie-Branche 
und Stadtverwaltungen aus 
verschiedenen Städten. 
Neu ist in diesem Jahr, 
dass nicht die Zeiten aus 
drei Kurzstrecken-Ren-
nen gewertet werden. 
Stattdessen müssen sich 
die Teams zunächst auf der 
1.000-Meter-Langstrecke 
beweisen. Dann folgen zwei 
Kurzstrecken. Das Team mit 
den besten Zeiten sichert 
sich den Pokal. Auch das 
Team der Stadtwerke – die 
Energy Dragons – wird 
dabei sein, um seinen Titel 
zu verteidigen.

Schwerin • Wer sich ein Elektroauto an-
schafft, muss sich nicht zuletzt auch die 
Frage stellen: Wie lade ich mein Auto re-
gelmäßig? Am einfachsten ist es natür-
lich, das Aufladen zu Hause zu erledigen. 
Direkt an der heimischen Steckdose ist 
dies aber nur bedingt möglich. Eine bes-
sere Lösung ist deshalb eine Wallbox.

Die Wallbox ist eine Elektroladestation, die 
an der Wand installiert werden kann. Sie 
verfügt über einen eigenen Starkstroman-
schluss, sodass das Laden des Autos nicht 
die restlichen Leitungen belastet. Wer sein 
E-Fahrzeug – egal ob Auto, Roller oder 
Fahrrad – über die Steckdose lädt, riskiert 
eine Beschädigung der Sicherungen oder im 
schlimmsten Fall sogar einen Kabelbrand.
Doch auch beim Installieren einer Wallbox 
muss so einiges beachtet werden. Mieter 
müssen zunächst mit ihrem Vermieter oder 
dem Hauseigentümer klären, ob die Instal-
lation der Ladestation gewünscht ist. Dann 
ist ein Elektroinstallateur gefragt, der prüft, 
ob die nötige Infrastruktur vorhanden ist. Da 
es verschiedene Steckersysteme mit un-
terschiedlichen Leistungen und Ladezeiten 
gibt, sollte auch geklärt werden, welchen 
Leistungsbedarf das neue E-Fahrzeug hat.
Bei Ladeeinrichtungen bis zu 4,6 Kilowatt-
stunden ist keine Anmeldung oder Anzeige 

nötig. Hier reicht es, wenn ein bei der Netz-
gesellschaft Schwerin (NGS) eingetragener 
Installateur die Ladeeinrichtung direkt hinter 
dem Haushaltszähler anschließt. Ladestati-
onen mit mehr als 4,6 Kilowatt müssen bei 
der NGS nach den Technischen Anschluss-
regelungen Niederspannung (TAR NS) ange-
meldet werden. Das ist mit dem „Datenblatt 
Ladeeinrichtungen für Elektrofahrzeuge” je-

doch schnell erledigt. Anhand dieser Anga-
ben prüft die NGS, ob gegebenenfalls eine 
Stromanschlussverstärkung notwendig ist 
und erstellt ein entsprechendes Angebot. 
Dem Nutzer steht dann frei, ob er den Strom 
für die Wallbox zusammen mit dem Haus-
haltsstrom bei seinem Lieferanten beziehen 
oder einen speziellen Stromtarif für E-Autos 
nutzen möchte. Nele Reiber

Das neue Elektroauto einfach und bequem zu Hause aufladen – das geht mit einer sogenann-
ten Wallbox Foto: Fotolia.com/Karin & Uwe Annas

Elektroauto bequem zu Hause laden
Beim Einrichten einer Wallbox in den eigenen vier Wänden gibt es so einiges zu beachten

Ellerried 74
19061 Schwerin

Telefon:
(0385) 48  50  00
Mail: info@belasso.de
Internet:
www.belasso.de

Öffnungszeiten: 
Saunawelt
Montag bis Freitag
10 bis 22 Uhr
Samstag/Sonntag/
Feiertage
10 bis 21 Uhr

Saunawelt geschlossen
vom 4. bis 12. August

Gesundheits- und
Fitness-Studio
Montag bis Freitag
7.30 bis 22 Uhr
Samstag/Sonntag/
Feiertage
9 bis 21 Uhr

Bowling im „bowlers“
Montag bis Sonntag
ab 15 Uhr
mit Reservierung bzw.
nach Terminvereinbarung

Sportlich durch 
die Sommerferien
Krebsförden • Viele Angebote Rund um 
den Ball lassen in den Sommerferien bis 
zum 19. August keine Langeweile aufkom-
men: Beim Tennis, Squash, Badminton, In-
door-Soccer oder Klettern können Kinder und 
Jugendliche zu günstigen Schüler-Konditio-
nen gemeinsam aktiv sein.  
Und damit Mama und Papa genauso fit wer-
den: Mit dem belasso Sommer-Abo für Fit-
ness-Neueinsteiger können sie drei Mona-
te Fitnesstraining und Kursprogramm unter 
fachkundiger Anleitung sowie Entspannung 
in der Saunawelt buchen und dabei kräftig 
sparen. Infos, Anmeldungen und Buchungen 
für alle Sportangebote beim belasso-Gäste-
service unter der (0385) 48 50 00.  

Indoor-Soccer erfreut sich immer größerer 
Beliebtheit Fotos: belasso

Sommerliche Entspannung 
Gesundes Saunieren ist auch im Sommer der Hit 

Krebsförden • Nach der alljährlichen 
Revisionswoche vom 4. bis 12. Au-
gust, in der die Saunawelt geschlossen 
bleibt, können sich alle Saunafreunde 
ab dem 13. August wieder auf interes-
sante Entspannungsangebote im neu-
en Glanz freuen. 50plus – der 
 Wellnesstag für Jungge-
bliebene ist an jedem 
Montag von 10 bis 
16 Uhr der ulti-
mative Wochen-
start für al le 
Gäste in den 
besten Jah-
ren. Ob beim 
Schwitzen in 
den Saunen, 
beim Baden im 
Saunapool oder 
beim Flanieren im 
Saunagarten – die Er-
holung mit vielen Gleich-
gesinnten steht für viele Gäste 
im Mittelpunkt. Für alle, die jetzt keinen 
Urlaub haben, heißt es: Nach der Arbeit 
ab in die Sauna – und in den Sauna-
garten! In der Feierabend-Sauna 
werden jeden Mittwoch ab 16 Uhr alle 
„Workaholics“ zum gemeinsamen Ab-

schalten vom Berufsstress erwartet. Auf 
die dritte Sommer- Wellness-Woche in 
diesem Jahr dürfen alle Wellnessfreunde 
vom 13. bis 17. August gespannt sein: 
diesmal geht es auf eine Urlaubsreise ins 
feurige Spanien, unter anderem mit the-

matischen Sauna-Aufgüssen. Der 
 Vollmond-Saunaabend 

am 27. August von 19 
bis 22 Uhr, ein spe-

ziel les  Peeling 
d e r  Wo c h e , 
welches zum 
symbolischen 
Obolus von nur 
einem Euro in 
Eigenanwen-
dung probiert 
werden kann, 

und das beson-
dere Wellnessan-

gebot des Monats 
runden das Programm 

in der Premium-Saunawelt ab.   
Hier noch ein aktueller Aktions-Tipp für 
alle Saunafreunde: für die SommerSauna 
gibt es die 10er Sauna-Tages-Karte 
für nur 150 Euro anstatt 190 Euro – 
garantiert fröhliches Relaxen bis Ende 
 September! 


